
บทเรียนการบริหารจัดการด้านอาหารในสถานการณ์โควิด-19
ของโรงพยาบาลสตูลและชุมชน (Home Isolation/Community Isolation)

สู่แนวคิดและโอกาสพัฒนา

นางธนิยา   อึงรัตนากร
นักโภชนาการช านาญการ



“ ตติยภูมิคุณภาพ ปฐมภูมิเข้มแข็ง ประชาชนไว้วางใจ ”

โรงพยาบาลสตูล



ประชากรทะเบียนราษฎร์  324,391 คน

สตูล สงบ สะอาด ธรรมชาติบริสุทธิ์

ประชากรมานิ 89 คน อาศัยในพื้นที่ อ.ละงู และ อ.มะนัง

ประชากรชาวเลอุรักลาโว้ย 530 คน  อาศัยในพื้นที่เกาะหลีเป๊ะ

การปกครอง 
7 อ าเภอ 
36 ต าบล 
280 หมู่บ้าน
106,768 หลังคาเรือน

พื้นที่ 2,807.5 ตร.กม.

กลุ่มชาติพันธุ์

บริบทจังหวัดสตูล



ระบบบริการปฐมภูมิ        59 แห่ง

เครือข่ายระบบบริการสุขภาพในจังหวัดสตูล

โรงพยาบาลสตูล  โรงพยาบาลทั่วไป (ระดับ S)
ขนาดเตียง : 186 เตียง (ครองเตียง 250)

ระบบบริการปฐมภูมิ 21 
(รพ.สต  18 แห่ง/PCU 2 แห่ง/เรือนจ า 1 แห่ง)



โครงสร้างการบริหารงานโรงพยาบาลสตูล

นายแพทย์วิโรจน์  โยมเมือง นายเลอศักดิ์  วัฒยากร นางวาสนา  ขจรเจริญกุล แพทย์หญิงวนพัชร์ ย้ิมซ้ายแพทย์หญิงสุดารัตน์ นาคบรรพต
รองผู้อ านวยการฝ่ายการแพทย์ รอง ผอ. ฝ่ายบริหาร รอง ผอ. ฝ่ายการพยาบาล หัวหน้ากลุ่มภารกิจ ปฐมภูมิหัวหน้ากลุ่มภารกิจ พรส.

แพทย์หญิงวันทนา  ไทรงาม

ผู้อ านวยการโรงพยาบาลสตูล



นางธนยิา   อึงรัตนากร

หัวหน้ากลุ่มงานโภชนศาสตร์

อัตราก าลังกลุ่มงานโภชนศาสตร์

นางสาวนูรฉาม มาลินี นางสาวมารียา  หมาดโต๊ะโซ๊ะ
นักโภชนาการช านาญการ นักโภชนาการปฏิบัติการ

งานโภชนบ าบัด งานโภชนบริการ งานวิชาการงานธุรการ

พนง.ประกอบอาหาร 2 คน พนง.ประกอบอาหาร 11 คน พนง.ประกอบอาหาร 1 คน



Active Bed และอัตราครองเตียง

อัตราครองเตียง
จ านวนเตียงตามกรอบ 186 เตียงActive Bed

วันนอนเฉลี่ย/เดือน

* ไม่รวมผู้ป่วย Covid 19



สถานการณ์ผู้ติดเชื้อ Covid 19 จังหวัดสตูล

ตั้งแต่ เมษายน 2563 – 7 มิถุนายน 2565



Covid-19

โรงพยาบาลสตูล

Mod AIIR 4 ห้อง

ARI

HI

CI  รุ่งทิพย์  180 เตียง

Cohort 145 เตียง 4 หอผู้ป่วย

- ระดับ 1 (เขียว) 25 เตียง

- ระดับ 2 (เหลือง) 90 เตียง

- ระดับ 3 (แดง) 30 เตียง

PUI

CI  ต าบล (29 ต าบล)
รพ.สนาม  60 เตียง

CI  ฉลุง  80 เตียง

CI  เทศบาล 100 เตียง

รพ.สนามเรือนจ า  270 เตียง

รพช.



ผลการด าเนินงาน Covid19

ปี
จ านวนผู้ป่วย Covid 19

โรงพยาบาล Refer In รพช. CI HI

2563 5 0 0 0

2564 475 25 24 75

2565 2,325 173 14,064 3,411

รวม 2,806 198 14,088 3,486







รางวลัการเบิกจ่ายคา่บรกิารทางการแพทยร์ะดบัดีเดน่ ระดบัจงัหวดัสตลู ประจ าปีงบประมาณ 2565 จากส านกังาน
หลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาติ เขต 12 

ระลอกที่ 1-3 การบริหารจัดการ

จ านวนผู้ป่วย 18 + 6 = 24 ราย   1.รับค าสั่งอาหารผ่านระบบสารสนเทศ
2.ใช้ภาชนะส าหรับบรรจุอาหารแบบใช้แล้วทิ้ง (Dispose) 
3.ติดบัตรก ากับอาหารผู้ป่วย
4.ตรวจสอบอาหารโดยนักโภชนาการก่อนจัดส่งไปหอผู้ป่วย
5.พนักงานส่งอาหารจัดส่งอาหารที่เคาน์เตอร์พยาบาล
6.พยาบาลน าส่งผู้ป่วย
7.ผู้ป่วยรับประทานเสร็จเจ้าหน้าที่หอผู้ป่วยจัดเก็บเป็นขยะติดเชื้อ

การบริหารจัดการ



รางวลัการเบิกจ่ายคา่บรกิารทางการแพทยร์ะดบัดีเดน่ ระดบัจงัหวดัสตลู ประจ าปีงบประมาณ 2565 จากส านกังาน
หลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาติ เขต 12 

ระลอกที่ 4 การบริหารจัดการ

จ านวนผู้ป่วย  8,956 ราย
1. รพ.สตูล 145 เตียง 

รพ.สนามอันดามัน 60 เตียง
HI พิมาน  กรณี   ≤  10 ราย

2.HI พิมาน กรณี  ≥ 10 ราย
รพ.สนามเรือนจ า 270 เตียง
CI โรงงาน 120 เตียง
HI/ CI ฉลุง 80 เตียง

• เพิ่มโต๊ะจัดอาหาร / เครื่องปรับอากาศห้องจัดอาหาร
• พนักงานประกอบอาหาร  2 อัตรา
• เพิ่มอุปกรณ์ประกอบอาหาร  / บรรจุอาหาร ประมาณการล่วงหน้า

• ขยายเวลาการท างาน

• จ้างเหมาบุคคลภายนอก (Outsource)  2 ราย

การบริหารจัดการ



ประมวลภาพกิจกรรม



ประมวลภาพกิจกรรม



รางวลัการเบิกจ่ายคา่บรกิารทางการแพทยร์ะดบัดีเดน่ ระดบัจงัหวดัสตลู ประจ าปีงบประมาณ 2565 จากส านกังาน
หลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาติ เขต 12 

ระลอกที่ 5 การบริหารจัดการ

จ านวนผู้ป่วย  10,569 ราย
รพ.สตูล 145 เตียง 
รพ.สนามอันดามัน  60 เตียง 

รพ.สนามเรือนจ า 270 เตียง 
CI โรงงาน 120 ราย 
CI ฉลุง 80 เตียง
CI รุ่งทิพย์ 180 เตียง
CI เทศบาล 100 เตียง
HI/CI ต าบล (29 ต าบล)

• เพิ่มนักโภชนาการ 1 อัตรา 
• เพิ่มพนักงานประกอบอาหาร 5 อัตรา (จ้าง 1 เดือนช่วง จนท.ติดโควิด)

• จ้างเหมาบุคคลภายนอก(Outsource)  จ านวน 20 ราย

การบริหารจัดการ



รางวลัการเบิกจ่ายคา่บรกิารทางการแพทยร์ะดบัดีเดน่ ระดบัจงัหวดัสตลู ประจ าปีงบประมาณ 2565 จากส านกังาน
หลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาติ เขต 12 งานที่ได้รับมอบหมายเพิ่มเติม



กิจกรรม/การด าเนินงาน รายละเอียดกิจกรรม รูปภาพ/เอกสารประกอบ

1.ตรวจสอบรายการเบิกค่าอาหาร    
ของผู้ป่วยโควิดในแต่ละงวด

• รับเอกสาร
• ตรวจสอบเอกสาร
• ในกรณีที่เอกสารผิดพลาดแจ้ง    

ผู้ประกอบการด าเนินการแก้ไข
• ส่งอากรณ์แสตมป์ พร้อมเอกสาร

เบิกค่าอาหาร
• ส่งต่อพัสดุ
• ติดตามการเบิกเงิน
• ติดตามบิลเงินสดจาก

ผู้ประกอบการ (ประสานงานทาง
ผู้ประกอบการที่ได้รับเงินแล้วส่งบิล
เงินสด และรวบรวมส่งฝ่ายการเงิน)



กิจกรรม/การด าเนินงาน รายละเอียดกิจกรรม รูปภาพ/เอกสารประกอบ

2.ลงเยี่ยมสถานประกอบการ
และตรวจสุขาภิบาลอาหาร
สถานที่ประกอบอาหารผู้ป่วย 
HI/CI (ประเมินตามเกณฑ์การ  
ตรวจสุขาภิบาลอาหารแผง  
ลอย 12 ข้อ)

ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น  พ บ ว่ า ส ถ า น
ประกอบการผ่านเกณฑ์การตรวจสอบ
อยู่ในระดับถูกต้องครบถ้วน คิดเป็น
ร้อยละ 80 แต่ยังมีในบางพื้นที่ที่ต้อง
ปรับปรุงแก้ไขในบางจุด โดยจะติดตาม
และประเมินซ้ าภายใน 7 วัน หลังการ
ตรวจตามแผนงาน



ตรวจเยี่ยมสถานประกอบการ HI/CI (ต่อ)

HI/CI เกตรี

HI/CI ควนขัน



HI/CI เจ๊ะบิลัง

HI/CI ตันหยงโป

ตรวจเยี่ยมสถานประกอบการ HI/CI (ต่อ)



HI/CI บ้านควน 1

HI/CI บ้านควน 2

ตรวจเยี่ยมสถานประกอบการ HI/CI (ต่อ)



HI/CI ควนโพธ์

HI/CI ปาเต๊ะ

ตรวจเยี่ยมสถานประกอบการ HI/CI (ต่อ)



HI/CI บ้านทุ่ง

HI/CI ฉลุง

ตรวจเยี่ยมสถานประกอบการ HI/CI (ต่อ)



HI/CI พิมาน

HI/CI คลองขุดสาขา

ตรวจเยี่ยมสถานประกอบการ HI/CI (ต่อ)



HI/CI รุ่งทิพย์

HI/CI คลองขุดใน

ตรวจเยี่ยมสถานประกอบการ HI/CI (ต่อ)



กิจกรรม/การด าเนินงาน รายละเอียดกิจกรรม รูปภาพ/เอกสารประกอบ

3.ประชมุติดตามการสง่อาหาร HI 
คลองขดุในและคลองขดุสาขา
(แกไ้ขขอ้รอ้งเรยีน)

วาระการประชุม
• การประสานงานเมื่อมีผู้ป่วยติดเชื้อโค

วิด-19 ในแต่ละหมู่บ้าน
• แจ้งให้ทราบถึงระบบการท างานของ

ผู้ประกอบการที่รับผิดชอบ HI คลองขดุ
ในและคลองขดุสาขา

เรื่องติดตามการส่งอาหา HI คลองขดุใน
และคลองขดุสาขา



กิจกรรม/การด าเนินงาน รายละเอียดกิจกรรม รูปภาพ/เอกสารประกอบ

4.สอบถามความพึงพอใจของ
การบริโภคอาหารจากผู้รับบริการ
HI/CI และแกไ้ขปัญหาจากขอ้ 
รอ้งเรยีนดา้นการบรกิาร

• สุ่มถามผู้ป่วยที่บริโภคอาหารจากสถาน
ประกอบการ HI/CI 

ประเมินความพึงพอใจของผู้ป่วยที่บริโภค
อาหารจาก HI/CI

จากแผนภมูิผลการประเมิน พบว่า ความพงึพอใจ
ดา้นรสชาติอาหาร ลกัษณะอาหาร และความพงึ
พอใจอาหารโดยภาพรวม มีระดบัคะแนนการ
ยอมรบัเฉลี่ย ความพงึพอใจอยู่ในระดบัมาก สว่น
ปรมิาณอาหารแตล่ะมือ้ มีระดบัคะแนนการ
ยอมรบัเฉลี่ย ความพงึพอใจอยู่ในระดบัมากที่สดุ



กิจกรรม/การด าเนินงาน รายละเอียดกิจกรรม รูปภาพ/เอกสารประกอบ

5.สรุปผลการปฏิบัติงานด้าน  
อาหารผู้ป่วย Home 
Isolate/Community 
Isolate

จัดท าแบบรายงานสรุปการปฏิบัติงานด้าน
อาหารผู้ป่วยHome Isolate/Community 
Isolate ประจ าเดือนมกราคม-สิงหาคม 
พ.ศ.2565
โดยใชป้ฏิบตัิควบคูไ่ปกบัแนวทางการ
ปอ้งกนัตามสถานการณ์ โควิด-19 ในงาน
โภชนาการและโภชนบ าบดัในโรงพยาบาล 
ของสมาคมนกัก าหนดอาหารแหง่ประเทศ
ไทยและคณะฯ



รางวลัการเบิกจ่ายคา่บรกิารทางการแพทยร์ะดบัดีเดน่ ระดบัจงัหวดัสตลู ประจ าปีงบประมาณ 2565 จากส านกังาน
หลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาติ เขต 12 

บทเรียนที่ได้รับ

• ความภาคภูมิใจที่ทีมงานโภชนาการ ได้รับความไว้วางใจจากผู้บริหาร
โรงพยาบาลสตูล มอบหมายงาน รับผิดชอบ ตรวจสอบการเบิก-จ่ายค่าอาหาร
และความปลอดภัยของอาหารที่ใช้บริการผู้ป่วยโควิด-19 ใน HI/CI

• ความผูกพันธ์ของทีมงานในองค์กรร่วมแรง ร่วมใจ เป็นส่วนหนึ่งของการดูแล
• ได้แนวร่วมจากผู้ประสานงานของ รพ.สต.และผู้ประกอบการแต่ละพื้นที่



รางวลัการเบิกจ่ายคา่บรกิารทางการแพทยร์ะดบัดีเดน่ ระดบัจงัหวดัสตลู ประจ าปีงบประมาณ 2565 จากส านกังาน
หลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาติ เขต 12 

รางวัลแห่งความภาคภูมิใจ
ร่วมเป็นส่วนหนึ่งของทีม Stroke  ในการตรวจประเมินรับรองคุณภาพศูนย์โรคหลอด

เลือดสมองมาตรฐานกระทรวงสาธารณสุข  และผ่านการรับรอง
(ระยะเวลารับรอง 1 กันยายน 2565 – 31 สิงหาคม 2568)



รางวลัการเบิกจ่ายคา่บรกิารทางการแพทยร์ะดบัดีเดน่ ระดบัจงัหวดัสตลู ประจ าปีงบประมาณ 2565 จากส านกังาน
หลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาติ เขต 12 

รางวัลแห่งความภาคภูมิใจ
รางวัลเครือข่ายที่มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ร่วมกับวิทยาลัยเทคนิคสตูล

(6 สิงหาคม 2565)



รางวลัการเบิกจ่ายคา่บรกิารทางการแพทยร์ะดบัดีเดน่ ระดบัจงัหวดัสตลู ประจ าปีงบประมาณ 2565 จากส านกังาน
หลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาติ เขต 12 

ศูนย์อนามัยที่ 12 มอบเกียรติบัตร 
โรงอาหารปลอดภัย  ใส่ใจสุขภาพ (Healthy canteen) ปี 2565

รางวัลแห่งความภาคภูมิใจ



Thank You
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