
องค$ความรู*ท่ี 1

Update : โภชนบริการ

นางสาว อนุสรณ$ สนิทชน

อดีตหัวหน*ากลุFมงานโภชนศาสตร$ โรงพยาบาลอุดรธานี

อุปนายกสมาคมนักกำหนดอาหารแหFงประเทศไทย คนท่ี2

กรรมการวิชาชีพกองประกอบโรคศิลปะสาขาการกำหนดอาหาร



เนื้อหาทบทวน

1. พ้ืนฐานงานบริการอาหารในโรงพยาบาล (Basic nutrition service)

2. มาตรฐานอาหารในโรงพยาบาล (Hospital diet standard)

3. ตัวชี้วัดงานโภชนาการในโรงพยาบาล (Key performance indicators nutrition)



คำนิยาม

1. พ้ืนฐานด/านโภชนบริการ หมายถึง กระบวนการ ข้ันตอน เบื้องต/นในงานบริการอาหาร
ผู/ปFวยท่ีกำหนดข้ึนในโรงพยาบาล หรือ สถานบริการ

2. มาตรฐานอาหารในโรงพยาบาล หมายถึง  หลักเกณฑOและวิธีการท่ีดีในการผลิตอาหารบริการ
ผู/ปFวย ซ่ึงเปSนข/อกำหนดข้ันพ้ืนฐานท่ีจำเปSนในการผลิตและควบคุม เพ่ือให/ผู/ปฏิบัติงานสามารถผลิต
อาหารได/มาตรฐานและปลอดภัย

3. ตัวช้ีวัดงานโภชนาการในโรงพยาบาล หมายถึง  ดัชนีวัดความสำเร็จด/านคุณภาพของงาน
โภชนาการ ท่ีใช/เปSนแนวทางการประเมินผลและติดตามผลกระบวนการทำงานอยZางเปSนระบบ

ท่ีมา : กระทรวงสาธารณสุข , ตัวชี้วัดงานโภชนาการในโรงพยาบาล : KPIND , 2560
: https://www.thaidietetics.org



1. บทบาทและหน,าท่ีงานโภชนบริการในโรงพยาบาล

1. จัดหา และ ผลิตอาหาร สำหรับผู,ปCวยท่ัวไป

2. จัดหา และ ผลิตอาหาร สำหรับบุคลากรในโรงพยาบาล

3. เผยแพรKความรู,เรื่องอาหาร โภชนาการ การผลิตอาหาร และ บริการอาหารกับผู,ปCวย

ญาติ และผู,ท่ีเกี่ยวข,อง

ที่มา : https://www.rama.mahidol.ac.th



บุคลากรท่ีเกี่ยวข/องในการบริการอาหาร

1. แพทย:
2. พยาบาลหอผู/ป?วย
3. นักโภชนาการ/นักกำหนดอาหาร/โภชนากร
4. แมJครัว/พนักงานบริการอาหาร
5. เจ/าหน/าท่ีบนหอผู/ป?วย

ที่มา : https://www.rama.mahidol.ac.th



ระบบบริการอาหารในโรงพยาบาล

1. Centralized system
2. Decentralized system
3. Mixed system

ที่มา : รุจิรา สัมมะสุต ,หลักการปฏิบัติดKานโภชนบำบัด , 2552



ป"จจัยท่ีมีผลกระทบต1อการบริการอาหารผู7ป8วย

1. หลักการวิชาการด7านโภชนาการ และ โภชนบำบัด

2. งบประมาณ

3. ความพึงพอใจของผู7ป8วย

4. ระบบงาน

5. การสื่อสาร

ที่มา : รุจิรา สัมมะสุต ,หลักการปฏิบัติด7านโภชนบำบัด , 2552



2. มาตรฐานอาหารในโรงพยาบาล

จุดมุ6งหมายในการบริการอาหารผู;ป=วย

1. เพ่ือให;ผู;ป=วยมีอาหารรับประทานอย6างถูกต;องตามหลักโภชนาการ และ โภชนบำบัด

2. เพ่ือให;อาหารมีบทบาทในการบำบัด บรรเทาอาการ เปLนประโยชนMในการสนับสนุน

แผนการรักษาของแพทยM

3. เพ่ือเปLนแนวทาง และ ส6งเสริมให;ผู;ป=วยเกิดความเข;าใจเห็นความสำคัญของอาหาร และ เปLน

แนวทางในการปฏิบัติตนในเร่ืองการรับประทานอาหารท่ีถูกต;องและเหมาะสม

ที่มา : พัชรวีร- ทันละกิจ , มาตรฐานอาหารในโรงพยาบาล.ฝ7ายโภชนาการ คณะแพทย-ศาสตร-โรงพยาบาลรามาธิบดี



ทำไม ? ต(องมีมาตรฐานอาหาร

1. ผู(ป6วยได(รับอาหารตามแผนการรักษาของแพทยA
2. มีแนวทางปฏิบัติงานเปFนมาตรฐานเดียวกัน
3. วางแผนปฏิบัติงานได(
4. ตรวจสอบความถูกต(อง หรือ ข(อผิดพลาดในการปฏิบัติงานได(งPาย
5. นำมาทบทวนปรับปรุง และ พัฒนาได(อยPางตPอเนื่องในแตPละปV
6. คำนวณต(นทุน ควบคุม งบประมาณเรื่องของวัตถุดิบได(ระยะยาว
7. วางแผนการฝ[กอบรมให(กับบุคลากรท่ีเกี่ยวข(องได(

ที่มา: พัชรวีร- ทันละกิจ,มาตรฐานอาหารในโรงพยาบาล.ฝ7ายโภชนาการ คณะแพทย-ศาสตร-โรงพยาบาลรามาธิบดี



อาหารในโรงพยาบาล

1. อาหารธรรมดาท่ัวไป

2. อาหารเฉพาะโรค

3. อาหารสายยาง

ท่ีมา : https://www.thaidietetics.org . มาตรฐานอาหารในโรงพยาบาล

https://www.thaidietetics.org/


คำนิยามมาตรฐานอาหารในโรงพยาบาล

1. ตำรับอาหาร ( Recipe )

2. สำรับอาหาร หรือ รายการอาหาร ( Tray of food )

ท่ีมา : พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน , พ.ศ 2554



ลักษณะมาตรฐานอาหารในโรงพยาบาล

คุณค7าทางโภชนาการ
- พลังงาน
- สารอาหาร

คุณภาพ
- สะอาด ปลอดภัย
- รสชาติอาหาร
- อาหารสุขภาพ
- สนับสนุนการรักษาของแพทยB
- อาหารถูกตEอง เหมาะสม
- ผูEปHวยพึงพอใจ

ท่ีมา : https://www.thaidietetics.org . มาตรฐานอาหารในโรงพยาบาล

1. 2.

https://www.thaidietetics.org/


ข้ันตอนการจัดทำมาตรฐานอาหาร

1. เก็บข6อมูล วิเคราะห>ข6อมูล
2. จัดทำตำรับอาหาร
3. คำนวณวัตถุดิบ
4. วิเคราะห>คุณคEาทางโภชนาการ
5. ทดลองตำรับอาหาร
6. จัดทำสำรับอาหาร หรือ รายการอาหาร 

ท่ีมา : https://www.thaidietetics.org . มาตรฐานอาหารในโรงพยาบาล

https://www.thaidietetics.org/


เคร่ืองมือการวิเคราะห/คุณค2าทางโภชนาการ
กับ 

มาตรฐานอาหารในโรงพยาบาล

1. โปรแกรมวิเคราะห/สารอาหาร INMUCAL ( สถาบันโภชนาการ )
2. ตารางอาหารแลกเปลี่ยน Food exchange ( สมาคมนักกำหนดอาหารแห2งประเทศไทย )
3. ตารางคุณค2าปริมาณอาหารท่ีคนไทยบริโภค ( กรมอนามัย )
4. โปรแกรม Nutrisurvey ( กรมอนามัย )
5. ส2งวิเคราะห/ทางหjองปฏิบัติการ ( กรมวิทยาศาสตร/ )

ท่ีมา : https://www.thaidietetics.org . มาตรฐานอาหารในโรงพยาบาล

https://www.thaidietetics.org/


ท่ีมา : https://www.thaidietetics.org . มาตรฐานอาหารในโรงพยาบาล

การควบคุมมาตรฐานอาหาร

1. การผลิต
2. การบรรจุ
3. การบริการ
4. การทำความสะอาด

***นักโภชนาการ
***นักกำหนดอาหาร
***โภชนากร

https://www.thaidietetics.org/


เตรียมวตัถุดบิถูกต้อง  การชั5งตวงอาหารสดตามรายการอาหาร



ที#มา : กลุ่มงานโภชนศาสตร์ โรงพยาบาลธรรมศาสตร์เฉลมิพระเกยีรติฯ

การทดสอบอาหารเมื#อปรุงเสร็จ

การตรวจสอบและการชั#งตวงสัดส่วนอาหารสุกในการบรรจุอาหาร



การตรวจคุณภาพอาหารก่อนนําส่ง และงานทาํความสะอาด



ตวัอย่าง : มาตรฐานอาหารทั/วไปในโรงพยาบาล

ชนิดอาหาร พลงังาน(kcal/day) โปรตนี (%) ไขมนั (%) คาร์โบไฮเดรต 
(%)

อาหารธรรมดา 1,500 – 2,000 12 - 15 25 - 30 55 - 60
อาหารอ่อน 1,500 – 1,800 12 - 15 25 -30 55 - 60
โจ๊ก 780 18 28 55
เหลวข้น 700 10 10 80
เหลวใส 300 0 - 1 0 99 - 100

ที/มา : ฝ่ายโภชนาการ โรงพยาบาลรามาธิบดี



มาตรฐานอาหารทั+วไปในโรงพยาบาลตวัอย่าง : มาตรฐานอาหารเฉพาะโรค

ชนิดอาหาร พลงังาน(kcal/day) โปรตนี (%) ไขมนั (%) คาร์โบไฮเดรต 
(%)

อาหารลดเกลือ 1,500 – 1,800 12 - 15 25 - 30 55 - 60
อาหารลดไขมนั 1,200 – 1,500 12 - 15 20 -25 60 - 65
อาหารเบาหวาน 1,500 – 1,800 15 - 20 30 – 35* 45 - 50
อาหารเพิ+มโปรตนี 1,500 – 1,600 15 - 25 30 - 35 45 - 55
ที+มา : ฝ่ายโภชนาการ โรงพยาบาลรามาธิบดี

: วารสารสมาคมนักกาํหนดอาหารแห่งประเทศไทย, 32 ( 1-2) ; 31 - 34



ที#มา : กลุ่มงานโภชนศาสตร์ โรงพยาบาลอุดรธานี เขตสุขภาพที# 8

ตัวอย&าง : มาตรฐานอาหารในโรงพยาบาล



ที#มา : กลุ่มงานโภชนศาสตร์ โรงพยาบาลบุรีรัมย์ จงัหวดับุรีรัมย์ (รพศ.)

ที#มา : กลุ่มงานโภชนศาสตร์ โรงพยาบาลปราสาท จงัหวดัสุรินทร์ ( รพท.)

ที#มา : กลุ่มงานโภชนศาสตร์ โรงพยาบาลพุทไธสง จงัหวดับุรีรัมย์ ( รพช.)

เขตสุขภาพที# 9



ปัญหาอปุสรรค

1. การนําสู่การปฏบิัตหิน้างาน
2. การสื7อสาร
3. การประกนัคุณภาพ

ท่ีมา : https://www.thaidietetics.org . มาตรฐานอาหารในโรงพยาบาล

https://www.thaidietetics.org/


3. ตัวช้ีวัดงานโภชนาการในโรงพยาบาล กระทรวงสาธารณสุข

ระดับปฐมภูมิ และ ทุติยภูมิ

1. ตัวชี้วัดดEานโภชนาการงานควบคุมและผลิตอาหาร

2. ตัวชี้วัดดEานโภชนาการงานโภชนคลินิก

3. ตัวชี้วัดดEานโภชนาการท่ีสอดคลEองกับการพัฒนา

ระบบบริการสุขภาพ ( Service plan )

ระดับตติยภูมิ

1. ตัวชี้วัดดEานโภชนาการงานบริหารทรัพยากร

2. ตัวชี้วัดดEานโภชนาการงานพัฒนาคุณภาพวิจัย

3. ตัวชี้วัดดEานโภชนาการท่ีสอดคลEองกับการพัฒนา

ระบบบริการสุขภาพ ( Service plan )



กำหนดตัวชี้วัด

ตัวช้ีวัดงานโภชนาการในโรงพยาบาล

มาตรฐานงานคุณภาพ HA
มาตรฐานท่ี 1 การจัดองคCกรและการบริหาร

มาตรฐานท่ี 2 การจัดการทรัพยากรบุคคล

มาตรฐานท่ี 3 การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

มาตรฐานท่ี 4 นโยบายและวิธีการปฎิบัติงาน

มาตรฐานท่ี 5 ส่ิงแวดลPอมและอาคารสถานท่ี

มาตรฐานท่ี 6 เครื่องมือ อุปกรณC เครื่องอำนวยความสะดวก

มาตรฐานท่ี 7 การบริหารความเส่ียง

มาตรฐานท่ี 8 ระบบงานและการใหPบริการ

มาตรฐานท่ี 9 กระบวนการพัฒนาคุณภาพอยXางตXอเนื่อง
ที่มา : กระทรวงสาธารณสุข , ตัวชี้วัดงานโภชนาการในโรงพยาบาล : KPIND , 2560

: กระทรวงสาธารณสุข , การปฏิบัติงานโภชนาการในโรงพยาบาล , 2560



มาตรฐานท่ี 1 การจัดองค3กรและการบริหาร
มาตรฐานท่ี 2 การจัดการทรัพยากรบุคคล
มาตรฐานท่ี 3 การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ตัวชี้วัด

1. ระดับความสำเร็จในการวางแผนกำลังคนของหนKวยงาน
2. ระดับความสำเร็จในการพัฒนากำลังคนของหนKวยงาน
3. รLอยละของบุคลากรในหนKวยงานท่ีไดLรับการพัฒนาตามเกณฑ3ท่ีกำหนด

ที่มา : กระทรวงสาธารณสุข , ตัวชี้วัดงานโภชนาการในโรงพยาบาล : KPIND , 2560
: กระทรวงสาธารณสุข , การปฏิบัติงานโภชนาการในโรงพยาบาล , 2560



มาตรฐานท่ี 4 นโยบายและวิธีการปฎิบัติงาน

มาตรฐานท่ี 5 สิ่งแวดล=อมและอาคารสถานท่ี

มาตรฐานท่ี 6 เครื่องมือ อุปกรณF เครื่องอำนวยความสะดวก

ตัวชี้วัด

1. หนMวยงานผMานการรับรองตามเกณฑFมาตรฐานอาหารปลอดภัย

2. อัตรา หรือ จำนวน การบริการอาหารผู=ปTวย ถูกต=อง ทันเวลา ครบถ=วนตามคำส่ังแพทยF

3. อัตราความพึงพอใจของผู=รับบริการ

4. อัตราข=อร=องเรียนด=านการรับบริการอาหาร

5. ปริมาณ จำนวน ความเพียงพอของภาชนะ อุปกรณF ตMางๆในงานบริการ

ที่มา : กระทรวงสาธารณสุข , ตัวชี้วัดงานโภชนาการในโรงพยาบาล : KPIND , 2560
: กระทรวงสาธารณสุข , การปฏิบัติงานโภชนาการในโรงพยาบาล , 2560



มาตรฐานท่ี 7 การบริหารความเส่ียง

ตัวชี้วัด

1. ร<อยละของการวิเคราะหA แก<ไข และปEองความเส่ียงของหนFวยงาน

2. อัตรา ร<อยละ อุบัติการการเกิดความเส่ียง

ที่มา : กระทรวงสาธารณสุข , ตัวชี้วัดงานโภชนาการในโรงพยาบาล : KPIND , 2560
: กระทรวงสาธารณสุข , การปฏิบัติงานโภชนาการในโรงพยาบาล , 2560



ตัวชี้วัด

มาตรฐานท่ี 8 ระบบงานและการให8บริการ

ด8านโภชนาการ และ โภชนบำบัด ทางclinic

ที่มา : กระทรวงสาธารณสุข , ตัวชี้วัดงานโภชนาการในโรงพยาบาล : KPIND , 2560
: กระทรวงสาธารณสุข , การปฏิบัติงานโภชนาการในโรงพยาบาล , 2560



ตัวชี้วัด

มาตรฐานท่ี 9 กระบวนการพัฒนาคุณภาพอย<างต<อเนื่อง

ด@านโภชนาการ โภชนบำบัด ในงานพัฒนาคุณภาพและวิจัย

ที่มา : กระทรวงสาธารณสุข , ตัวชี้วัดงานโภชนาการในโรงพยาบาล : KPIND , 2560
: กระทรวงสาธารณสุข , การปฏิบัติงานโภชนาการในโรงพยาบาล , 2560



ขอบคุณค'ะ


